UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap — Tw do — Hanh phic
Sb: 1992/KH-SCT Ha Nam, ngay 29 thang 12 nam 2023
KE HOACH

Kiém soat Thii tuc hanh chinh nim 2024

Thue hién Ké hoach s6 2528/KH-UBND ngay 26 thang 12 nim 2023 cua
UBND tinh Ha Nam vé Kiém so4t tha tuc hanh chinh nam 2024 trén dja ban tinh,
S¢ Cong Thuong Ha Nam xay dung Ké hoach Kiém so4t thii tuc hanh chinh nam
2024 nhu sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU.

1. Muc dich.

- T6 chuc trién khai hiéu qua, chat luong cac ndi dung nhiém vu KSTTHC;
bao dam cong tac KSTTHC di vao hoat dong thuong xuyén, né nép; cong khai,
minh bach cac thong tin vé TTHC nham tao diéu kién thuén lgi cho c4 nhan, to
chtrc tiép can, thyc hién TTHC.

- Téap trung giai quyét nhitng kho khan, vudng mic trong tiép nhan va giai
quyét thu tuc hanh chinh cho c4 nhén, t6 chirc theo hudéng phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép gép phan tao niém tin, su déng thuan cua x3a hoi véi cong tac kiém
soat thu tuc hanh chinh, cai cach hanh chinh ctia nganh cong thuong.

- Tiép tuc trién khai hiéu qua Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP ngay va thuc
hién co ché mot ctra, mot cira lién thong (néu co) trong giai quyét TTHC va Nghi
dinh s6 107/2021/NB-CP va Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP. Panh gia chit luong
giai quyét TTHC, dich vy cong trén moi trudng dién tir theo Quyét dinh sd
766/QD-TTg ngay 23/6/2022.

- Nang cao chat lugng va trach nhiém trong viéc giai quyét thi tuc
hanh chinh; tiép nhan va xt 1y kip thoi cac phan anh, kién nghi cua ca nhan, to
chirc vé quy dinh hanh chinh; ddm bao cong khai, minh bach, khach quan, kip
thoi va chinh xéc trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

2. Yéu cau.

- Thyc hién tét cong tac KSTTHC; co ché mot cira, mot cira lién thong theo
quy dinh tai Nghi dinh s 61/2018/ND-CP cua Chinh phu, Nghi dinh s
107/2021/ND-CP ctia Chinh phu va Thong tu sb 01/2018/TT-VPCP cua Vin
phong Chinh phu. Noi dung Ké hoach bao dam diy dii cac nhiém vu KSTTHC
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theo quy dinh; dong thoi co cht trong cac nhiém vu trong tdm; dam bao tinh thiét
thuc va tiét kiém.

- Tang cudng trach nhiém cua ngudi ding dau trong viéc thuc hién nhiém
vu kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc hanh chinh, thue hién co ché mot
ctra, mot cta lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh, bao dam trién khai
déng bo, théng nhét cac nhiém vu, c6 chi trong cac nhiém vu trong tam..

- Tang cuong su phdi hop giita cac phong chuyén mon, dic biét véi cac co
quan, don vi, ca nhan, td chire o lién quan trong trién khai, thuc hién dé nang cao
chat lwong, hiéu qua hoat dong KSTTHC. Gan cong tac KSTTHC véi viéc thi dua
khen thudng, xu 1y kip thoi nhitng can bg, cong chire c6 hanh vi ti€u cuc, nhiing
nhiéu trong qua trinh thyc hién TTHC.

II. NHIEM VU KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2023

(C6 phu luc chi tiét dinh kem)
I11. KINH PHi THUC HIEN
- Can cir tinh hinh nguén kinh phi ma co quan, don vi bd tri hop 1y kinh phi
dé trién khai, thyc hién cac nhi¢m vy kiém soat TTHC.

- Viéc 1ap du toan, sur dung, quyét todn, ndi dung va dinh muc chi kinh phi
bdo dam cong tac kiém soat TTHC thuc hién theo quy dinh hién hanh.

- Phan b6 kinh phi cho cong tac kiém soat TTHC tai co quan S& theo quy
dinh tai Thong tu s6 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012 cta Bo truong Bo Tai
chinh quy dinh viéc 13p du toan, quan ly va st dung kinh phi thuc hién cac hoat
dong kiém soat TTHC; Quyét dinh sé 02/2023/QD-UBND ngay 03/01/2023 cua
UBND tinh vé stra d6i, bd sung mot s6 nodi dung cua Quyét dinh sé 36/2014/QP-
UBND ngay 29/8/2014 vé muec chi thuc hién cac hoat dong kiém soat thi tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Ha Nam. va cac quy dinh khéc cia phap luat.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Vin phong Sé: C6 trach nhiém tham muu Lanh dao S&, don doc, hudng
dan viéc trién khai cong tac KSTTHC. Gan két qua thyc hién KSTTHC véi cong
tac binh xét thi dua, khen thuong tai co quan, don vi; bao cao két qua thyc hién.

2. Cac phong chuyén mén, don vi thudc Sé.

- Chu dong thuc hién Ké hoach, phéi hop vo1 Van phong thyc hién ché o
bao cao dinh ky hang thang, quy, nam hoic bao cdo dot xuat theo yéu cau cua Uy
ban nhan dan tinh, B6 Cong Thuong vé cong tac thuc hién thu tuc hanh chinh tai
phong chuyén mon.
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- Chiu trach nhiém truc tiép v6i ndi dung thu tuc hanh chinh va chét luong
thu tuc hanh chinh cua phong khi thyc hi¢n; phan cong, theo doi va don ddc cac
cong chtrc truc tiép thuc hién viéc ra soat quy dinh thu tuc hanh chinh, dam béo
chat luong, hoan thanh dung tién do.

- Ung dung cong nghé thong tin trong quy trinh giai quyét TTHC. Py manh
hoat dong tuyén truyén vé cong tac cai cach TTHC, KSTTHC. Khuyén khich
ngudi dan tham gia gop v va gidm sat cdc quy dinh hanh chinh va hanh vi hanh
chinh.

Trong qua trinh thuc hién néu c6 vuéng mac cac don vi phan anh bang vin
ban vé Vin phong dé tong hop, béo c4o Lanh dao Sa./.

Noi nhdn : , .
- UBND tinh (dé b/c) GIAM bOC

- VPUBND tinh (dé té)ng hop, theo doi); 2 H:c}

- S& Noi vu (theo ddi th); /3 0“ "fg \

- Cac ddng chi PGD S¢ (chi dao th); .gf SG 3’,;

- Phong chuyén mén, don vi thudc so; \\ %\ *_,,

- Luu:VT. )?NH HMW‘ ////

Lé Nguyén Ngoc



NOI DUNG TRIEN KHAI THU'C HIEN NHIEM VU KIEM SOAT TTHC NAM 2024

(Ban hanh kém theo Ké hoach so

/IKH-SCT ngay

thang 12 nam 2023 cua S Cong Thuong Ha Nam)

- DU KIEN , - THOI GIAN GHI
TT N()I‘DUNG SAN PHAM CHU TRI PHOI HQP THUC H IEN CHU
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
1 Xvay dung va ban hanh K¢& hoach Kiém soat TTHC K& hoach Vin phong Thang 12/2023
nam 2024
, | Bdo cdo tong hop tinh hinh thyc hi¢n kiém sodt | 5, . Can b6 dau | 4 bhong chuyén e .
TTHC dinh ky (Quy, nim) va dot xuét 40 a0 mot mon ang quy, nam
' ’ j KSTTHC
Du tru kinh phi dam bao cho hoat dong kiém soat s ,
3 tha tuc hanh chinh cta So Vén phong Thang 12/2023
I1. RA SOAT, PANH GIA THU TUC HANH CHINH
Xay dung va ban hanh Ké hoach ra soat, danh gié ’
1| TTHC nam 2024 thudc linh vuc quan ly va tham Ké hoach Vian phong Théng 01/2024
quyén giai quyet
Ra soat tong hop chuan héa bo TTHC thudc tham | Biéu mau theo Can b?.dau Céc phong chuyén . A
2 N L o A . ) moi A Thuong xuyén
quyén giai quyét ciia S¢ va cap huyén quy dinh KSTTHC mon
Tong hop két qua ra soat, danh gia TTHC. Hoan Vin phon
3 | thién bao cdo danh gia két qua ra soat, danh gia dinh Béo cao Sp(”y & Theo huéng dan
ky theo quy dinh
II1. RA SOAT, PON GIAN HOA THU TUC HANH CHINH
Thudng xuyén ra soat, danh gia thong ké don gian \ A
. hoa TTHC ndi bo nam 2022-2025 Can bo Céc phong chuyén Thuong xuyén
Du thao Quyet dinh cong bo bod TTHC hanh chinh X, KSTTHC mon Khi c6 bién
2 Quyeét dinh

thudc thAm quyén giai quyét ciia S¢ va nganh doc

dong




cap dudi (khi co bién dong)

KIEM SOAT, CONG BO, CONG KHAI TTHC

Panh gia tac dong va lay ¥ kién tham gia quy dinh
TTHC du thao VBQPPL lién quan dén TTHC thuoc
chtrc ndng quan 1y cia Nganh

Bao cao

Van phong

T chirc, doanh

nghiép, ho kinh

doanh va cac co
quan c0 lién quan

Khi c¢6 Quyét
dinh

Cap nhat dang tai day du, kip thoi B6 TTHC thudce
tham quyén giai quyet ciia S 1én cong thong tin
dién tr cua Tinh, cong con cua S¢& va trén Dich vu
cong truc tuyén

Niém yét cong khai day du noi dung B6 TTHC tai
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh noi tiép
nhan va tra két qua TTHC

Cén bd dau
moi
KSTTHC

VNPT
Céc phong chuyén
mon

Khi c¢6 Quyét
dinh

TTPVHCC tinh

Khi c¢6 Quyét
dinh

TRIEN KHAI CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG

Trién khai thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND- CP
ngay 23/4/2018 cta Chinh phu

Trién khai thuc
hién K& hoach
cua UBND
tinh

Ra soat, tham muu UBND tinh quy trinh ndi bo
trong gidi quyét TTHC thudc tham quyén ctia nganh

Quyét dinh

Theo ddi, dén doc trién khai thuc hién co ché mot
clra, mt cira lién thong trong giai quyét TTHC theo
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP, Nghi dinh sd
107/2021/ND-CP cua Chinh phi, Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP cua Van phong Chinh phu

Pay nhanh tién d6 s6 hoa két qua giai quyét TTHC
theo dung quy dinh cia Chinh phu tai Nghi dinh s6
45/2020/ND-CP, Nghi dinh 107/2021/ND-CP cua
Chinh phu

Hb so két qua
giai quyét
TTHC duoc sd
hoa, dap ung

Van phong

Céac phong chuyén
mon thudc So

Thuong xuyén

Thuong xuyén

Thuong xuyén
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yéu cau keét
nodi, chia sé dix
liéu phuc vy
giai quyét
TTHC, cung
cép dich vu
cong.

\4

TO CHUC THUC HIEN, DUY TRi CONG DICH

VU CONG TRUC TUYEN

T6 chire thue hién dich vu cong truc tuyén toan tinh
va mdt phan

Van phong

Céc phong chuyén
mon thudc So

Thuong xuyén

Xay dung quy trinh dién tir trong giai quyét TTHC
(ngay sau khi Chu tich UBND tinh céng b6 quy
trinh ndi bd trong gidi quyét TTHC)

Tich hop, két ndi cac dich vu cong theo yéu cau cua
Chinh pha, Van phong Chinh phu va cia UBND
tinh

Van phong

Céc phong chuyén
mon

Khi c6 bién
dong

VIl

THU'C HIEN TUYEN TRUYEN VE CONG TAC KIEM SOAT TTHC

Tuyén truyén vé cong tac kiém soat TTHC; thuc
hién Nghi dinh s0 61/2018/ND-CP tai don vi

- T6 chtrc thyc hién tuyén truyén, hd tro nguoi dan,
doanh nghi€p thuc hién khai thic thong tin vé
TTHC, thuc hién dich vu cong truc myén trén Céng
dich vu cong qudc gia va Cong dich vu cong tinh.

- Tuyén truyén, hd tro ngudi dan khai thac, str dung
Hé thong thong tin tiép nhan, xir 1y phan anh, kién
nghi.

- Tham gia tap huén vé nghiép vu kiém soat TTHC

Van phong

Céac phong chuyén
mon

Thuong xuyén
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VIII THUC HIEN KIEM TRA, THEO DOI VIEC THU'C HIEN KIEM SOAT TTHC

Thuodng xuyén theo ddi, don doc cac phong chuyén

1| mon thyc hién quy trinh gidi quyét TTHC hanh Thuong xuyén
chinh trén phan mém Van phong | Cac phong chuyén
Kiém tra cong tac CCHC, cong tac kiém soat TTHC So mon

2 | va thyc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong | Bao cdo CCHC Hang thang
trong giai quyét TTHC
Thuong xuyén thuc hién cong tac tu kiém tra, giam
sat, don dbc qua trinh thuc hién TTHC cua cac Céc phong chuyen . A

3 : NP , : R A Thuong xuyén
phong chuyén mon, cong chtrc tham gia thu ly giai mon
quyét TTHC

IX | CHE PO THONG TIN, BAO CAO

| | Béo céo thudng ky, dot xuat vé tinh hinh va két qua BAO Cé

thuc hién hoat dong kidm soat TTHC a0 ¢40 Béo co quy,
Bao cdo nam;

Tong hop bao cdo thuong ky, dot xuat vé tinh hinh B4o céo dot xudt

2 VE:I ket qua thqu’c hién hoat dong kiém soat TTHC bao Bao céo Vin phong Céc ph(‘)nAg chuyén theo yéu cau
cao UBND tinh mon
Téng hop két qua chAm diém cac tiéu chi chim diém

3 | trong danh gi4 viéc giai quyét TTHC ciia to chirc, ca Theo huéng dan

nhan d6i v6i cac TTHC thudc tham quyén giai quyét
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