UBND TINH HA NAM CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 13 /KH-SCT Ha Nam, ngay 06 thang 02 ndam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2024

Can ctr Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban hanh
Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021- 2030 va
Quyét dinh s6 1578/QD-UBND ngay 06/9/2021 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh
Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021- 2030 trén dia ban tinh Ha Nam;

Thuc hién Ké hoach sé 164/KH-UBND ngay 29/01/2024 ciia UBND tinh Ha
Nam vé Tuyén truyén Cai cach hanh chinh ndm 2024 trén dia ban tinh Ha Nam, S¢
Cong Thuong xay dung K& hoach tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2024 véi
cac nd1 dung sau:

|. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Tuyén truyén, phd bién dén cong churc, vién churc, cac to6 chirc, ca nhan co
thai dg tich cuc, nhan thuc day du, ro rang va thong nhat vé day manh cai cach
hanh chinh Nha nuoec.

- Nang cao hi¢u qua cua cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh véi
nhiéu hinh thirc phong phu da dang, gop phan nang cao nhén thirc cua nguoi ding
dau co quan va cla coéng chtc, vién chirc vé& tim quan trong cua viéc thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nham tao su thong nhat vé nhan thic va hanh dong
trong thuc hién cong tac cai cach hanh chinh va trién khai c6 hiéu qua cac vin ban
chi dao ctia UBND tinh va cic nganh lién quan vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Tang cuong sy tham gia cua nguodi dan, doanh nghiép, cac to chirc xa hoi
trong trién khai cai cach hanh chinh va giam sat hoat dong thuc thi cong vu, nhiém
vu cua cong chure, vién chirc trong co quan hanh chinh.

2. Yéu cau.

- Tuyén truyén coéng tac CCHC, gan voi tuyén truyén viéc thuc hién céc
Chuong trinh c¢ong tic cua Tinh ty nhiém ky 2020-2025, Nghi quyét sb 17-
NQ/TU ngay 15/9/2021 ctia Tinh uy vé ddy manh cai cach hanh chinh, trong tim
1a hién dai hoa nén hanh chinh, hudng dén xay dung chinh quyén s, cai cach thu
tuc hanh chinh, nang cao chat luong, trach nhiém can bg, cong chirc, vién chirc,
nhat 1a ngudi ding dau co quan, don vi, gin véi ting cuong ky ludt, ky cuong
hanh chinh giai doan 2021-2025;
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- Cong tac tuyén truyen phai kip thoi, day du, thudong xuyén, hiéu qua, phu
hop voi tinh hinh, déc diém, yéu cau cua timg ddi twong. Cac hinh thirc tuyén
truyén da dang, phong phu.

- Cép nhat thuong xuyén, kip thoi, day du cac vin ban quy pham phap
luat, cac bd TTHC trén cac loai hinh thong tin tuyén truyén; No6i dung thong tin,
tuyén truyén duoc trinh bay rd rang, chuan xac, thu hut ngudi theo déi. Hudng dan
vé TTHC can chinh xéc, chi tiét, ting cuong tra 10i cac tinh hudng cu thé.

- Viéc tuyén truyén phai thuc hién truyén tai ddy du cac noi dung cai cach
hanh chinh tai co quan; lya chon cac ndi dung, hinh thic tuyén truyen phu hop,
dam bao hiéu qua, dap ung kip thoi, ddy di nhu cdu nam bat, tim hiéu thong tin vé
cong tac cai cach hanh chinh.

I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN.

1. Tuyén truyén veé viéc tiép tuc diy manh CCHC, trong tim la cai cich
thu tuc hanh chinh (TTHC).

- Tuyén truyén, phd bién, quan triét cac quan diém, chi truong cua Pang,
chinh sach, phap luat cia Nha nudc, cua tinh vé cai cach hanh chinh, cu thé 1a
tuyén truyén dinh hudng chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030
ciia Chinh phi, Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Ha Nam giai doan
2021-2030; Nghj dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC; Nghi dinh 5O
107/2021/ND-CP ngay 06/12/2021 cua Chinh phu vé stra d6i, b6 sung mot s6 dleu
ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh pha; Thong tu sd
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Vin phong Chinh phu huéng dan thi hanh
mot s& quy dinh cia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP; Quyét dinh sé 08/2019/QD-
UBND ngay 30/5/2019 cia UBND tinh vé viéc Ban hanh Quy ché t6 chiic va hoat
dong cua BO phan Mot cuira trén dia ban tinh Ha Nam va két qua trién khai thue
hién nhiém vu CCHC cua tinh, cua Nganh.

- Tuyén truyén day du, kip thoi cac van ban quy pham phép luat da duogc ra

soat, sira doi, bo sung, ban hanh moi; cac TTHC da dugce don gian hoa, ban hanh

moi, quy trinh giai quyét ap dung theo H¢ thong quan ly chat lugng theo tiéu chuan

TCVN IS0 9001:2015; tuyén truyen viéc phan cap tham quyén quan ly nha nudc
cac cp, dam bao cac diéu kién can thiét dé thuc hién tot nhiém vu.

- Tuyén truyén dén nguoi dan, to chirc va doanh nghiép vé viéc giri hd so
va nhan két qua giai quyét TTHC qua céac dich vu buu chinh.

- Thong tin kip thoi cic phan anh kién nghi cta ngudi dan, t6 chirc, doanh
nghi¢p vé cac quy dinh hanh chinh, TTHC.

2. Tuyén truyén cai cach t6 chirc by may; siét chit ky cwong, ky luat
hanh chinh va nang cao chat lwgng ddi ngii can bg, cong chirc, vién chir,
nguwoi dirng dau co quan, don vi.
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2.1. Tuyén truyén vé cong tdc cdi cdch to chirc by may

- Tuyén truyén viéc kién toan té chirc bd may cac co quan chuyén mon thudc
UBND tinh va UBND cép huyén theo quy dinh; kién toan to chirc bd may cac don
vi su nghi€p cong 1ap thudc tinh; viéc sép xép, giai thé d6i v6i don vi hoat dong
kém hiéu qua theo tinh than Nghi quyét Hoi nghi Trung wong lan thir 6 Khoa XI|
ctia Pang; Chuong trinh hanh dong s6 54-Ctr/TU cta Tinh uy.

- Tuyén truyén vé viéc trién khai sap xép, co ciu to chirc bén trong cic co
quan chuyén mén thuéc UBND tinh, UBND cép huyén, sap xép, kién toan cac don
vi su nghiép cong lap theo quy dinh ctia Chinh phu tai Nghi dinh s6 107/2020/ND-
CP ngay 14/9/2020; Nghi dinh s6 108/2020/ND-CP ngay 14/9/2020; Nghi dinh sd
120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020.

- Tuyén truyén vé cai cach ché do cong vu, cong chirc, ndng cao chat luong,
trach nhiém can b, cong chie, vién chuec, nhat 12 ngudi ding dau co quan, don vi,
gan véi tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh trong thyuc hién CCHC.

2.2. Tuyén truyén vé cdi cach ché do cong vu, cong chuc, ndng cao chit
luong, trach nhiém can by, cong chirc, vién chuc, nhit la nguwoi dirng diu co
quan, don vi, giin voi tang cuwong ky ludt, ky cwong hanh chinh trong thuc
hién CCHC.

- Tuyén truyén vé céc giai phap nang cao chat luong doi nga can bo, cong
chtrc, vién chuc tir d6i méi phuong thice tuyén dung dén su dung va quan ly can
bd, cong chirc, vién chirc. Trong d6, chu trong tuyén truyén cong tac dao tao, bdi
dudng, luan chuyén, diéu dong; chinh sach thu hat, dai ngd ngudn nhan lyc chét
luong cao; ky cuong, ky luat hanh chinh, tinh than trach nhiém, dao dtc cong vu
ctia doi ngil can bo, cong chirc va nguoi ding dau cac co quan, don vi.

- Tuyén truyén, pho bién vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, chinh
quyen ctia ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nudc cac cap, nguoi dimg dau
cac to chuc chinh tri - x3 hoi ddi véi viée trién khai thuc hién nhiém vu CCHC &
ting co quan, don vi dén ting can bo, cong chirc, vién chirc.

3. Tuyén truyén cai cach tai chinh cong.

- Tuyén truyén cac quy dinh, cac vin ban huéng dan trién khai thyc hién vé
co ché tu chu tai chinh doi véi co quan hanh chinh nha nudc va viéc thuc hién
quyén tu chu cia cac don vi su nghiép cong lap

- Thuc hién dan chu, cong khai, minh bach vé tai chinh cong, Quy ché chi
tiéu ndi bo va Ké hoach thuc hanh tiét kiém, chong lang phi don vi...

4. Céap nhit va tuyén truyén tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc
thue hién co' ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh
chinh tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong tinh.

- Tuyén truyén viéc dbi méi 18 161 va phuong thirc 1am viée trong co quan
nha nudc; chi trong dén hién dai héa nén hanh chinh, cac Gmg dung cong nghé
thong tin trong hoat dong cta cac co quan nha nudc.



- Tuyén truyén vé két qua, viéc trién khai cac nhiém vu, giai phap nham cai
thién, nang cao cac Chi sé: Hiéu qua quan tri va Hanh chinh cong (PAPI), Niang
luc canh tranh (PCI), Cai cach hanh chinh (PAR INDEX), Hai long vé su phuc vu
hanh chinh (SIPAS) cta tinh dé ngudi dan, t6 chic, doanh nghiép biét, cing giam
sat cac co quan hanh chinh Nha nudc trén dia ban tinh.

5. Tuyén truyén vé Chuyén doi so

- Pho bién cac quan diém, chu truong ctua Pang, chinh sach, phap luét cia
Nha nuéc vé chuyén ddi sé nhu: Nghi quyét sé 24-NQ/TU ngay 25/4/2022 cua
Tinh Gy vé Chuyén doi s6 tinh Hid Nam dén nam 2025, dinh huéng dén nim
2030; Quyét dinh s6 1516/QD-UBND ngay 09/8/2022 cta Uy ban nhan déan tinh
vé viéc phé duyét Pé an Chuyén d6i s6 tinh Ha Nam dén nim 2025, dinh hudng
dén nam 2030. Thong tin cic ndi dung co ban Ve chuyén (101 50, tam quan trong,
y nghia, myc tiéu va tac dong cua chuyen d6i s6, chinh quyén sb, cong nghé sd
dén sy phat trién kinh té - x4 hoi cua dat nude, cua tinh.

- Tuyén truyén vé xdy dung va phat trlen Chinh quyén dién tir, Chinh quyén
s6, viéc tng dung cong nghé thong tin, cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Tuyén truyén, thong tin, hudng din nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich
vu cong tryc tuyén, thanh toan tryc tuyén tha tuc hanh chinh; gi6i thiéu cong khai
cac dia chi, dién thoai duong day nong tiép nhan phan anh, kién nghi vé thu tuc
hanh chinh, quy dinh hanh chinh, tinh than trach nhiém, thai d6 giao tiép, Gmg xur
ctia can b, cong chire, vién chiic v6i cong dan, to chirc.

- Tuyén truyen vé phat trlen x3 hoi s6 nham hinh thanh cong dong cong
dan sb va van hoa so; tuyén truyén, “huong dan ngudi dan hoat dong c6 vin hoa
trong x4 hoi s6, hinh thanh vin hoa sb.

I1l.  KINH PHI THUC HIEN:

Can ctr vao cac van ban huong dan, nhiém vu thuc té trong trién khai thuc
hoat dong tuyén truyén, kinh phi chi cho hoat dong tuyén truyén duoc bo tri tu
nguon kinh phi thuong xuyén dugc phan bd trong dy todn hang nam cho don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN.
1. Cac phong chuyén mén, don vi trwe thudc

- Can ctr K€ hoach nay, chu dong xay dung va t6 chirc thuc hién viéc tuyén
truyén, pho bién vé cong tac cai cach hanh chinh.

- Pay manh viét tin, bai ding tai thong tin tuyén truyén CCHC; cip nhat day
du, kip thoi cac TTHC, cac van ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén tiép
nhan va giai quyét; cong khai két qua giai quyet TTHC, két qua tiép nhan, xur 1y,
giai quyet phan anh, kién nghi cia nguoi dan, t6 chirc tai tru s& co quan, don vi va
trén Cong/trang thong tin dién tir ciia S6.

- T chire Hoi nghi hodc 16ng ghép cong tac tuyén truyén CCHC vao cong tac
tuyén truyén, pho bién phéap luat va cac hoat dong trién khai coéng tac chuyén mén
ctia phong, don vi (Hoi nghi, hoi thao, cac budi tuyén truyén...).
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- Pinh ky hodc d6t xuat bao cao két qua thuc hién cong tac tuyén truyén
CCHC (qua Van phong S6) theo yéu cau.

2. Van phong

- Lam dau méi td chitrc trién khai va kiém tra viéc thuc hién K& hoach. Ra
soat, cap nhat cac ndi dung, hinh thirc va bién phap tuyén truyén vao Ké hoach
(n€u cd), ddm bao cong tac cai cach hanh chinh cua nganh ngay cang dat hi¢u qua
tt hon.

- Cap nhat, niém yét kip thoi cac TTHC da dugc cong bd tai Bo phan Tiép
nhan va Tra két qua ctia So va trén Cong/trang thong tin dién tr ctia So; thyc hi¢n
nhiém vu da dang hoa hinh thirc tuyén truyén tai So.

- Pon dbc, huéng dan va cap nhat két qua tuyén truyén cai cach hanh chinh
ctia cac phong, don vi. Trén co s d6, tong hop tham muu Béo cao két qua thuc
hién cong tac tuyén tuyén cai cach hanh chinh cta nganh trinh Linh dao S¢ phé
duyét, trudc ngay 07/12/2024.
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